Gestion del ciclo de vida
de las bases de datos

Gestion del riesgo tecnoldgico

Las bases de datos son €l activo mas valioso de una organizacion. IPComMx entiendéf@lie su gestion va
mas alla del mantenimiento, garantizando su disponibilidad, seguridad y optimizacion. I8 Bpatizacion,
observabilidad y resiliencia son indispensables hoy en dia. I ; .

Desafios de la empresa mediana

& Riesgos Operativos & Rendimiento & Cumplimiento & Dependencia
y Visibilidad y Gobernanza y Escalabilidad

Aplicacién manual de Deteccién tardia de Falta de alineacién con Alta dependencia de
parches: Aumenta la problemas de rendimiento: estandares: Como ISO 27001, perfiles clave: Sin planes de
posibilidad de errores. Afecta la experiencia del ITIL o COBIT, lo que dificulta continuidad.
Respaldos no probados: usuario. auditorias y cumplimiento Ambientes fragmentados:
Comprometen la recupera- Visibilidad limitada: Dificulta normativo. Complican la integracion con
cién ante desastres. la identificaciéon del origen y nuevas tecnologias como IA.

alcance de incidentes.

¢Coémo lo resuelve IPCom?

SRE aplicado a
bases de datos:
Asegura fiabilidad,
rendimiento y eficiencia,

IPComMx aborda anticipando fallos y
optimizando recursos.
estos retos con un
modelo integral de
ciclo de vida, basado
en cuatro pilares:

Seguridad
y Cumplimiento:
Integra la seguridad desde
el diseflo y garantiza el
cumplimiento con estanda-
res y regulaciones.

Automatizacion:
Transforma operaciones
criticas en tareas programa-
dasy verificables, eliminan-

Procesos y Gobernanza:
Establece flujos operativos
documentados para reducir
la dependencia de personal

do la intervencién humana. clave.
Beneficios clave
Rendimiento y visibilidad: Eficiencia operativa: Preparacion para el futuro:
Monitoreo proactivo del Reduccién significativa Optimizacién de la infraes-
rendimiento con paneles de errores humanos, lo tructura de datos para
claros y recomendaciones que incrementa la proyectos de IA, reduccion
inteligentes para la disponibilidad y la de vulnerabilidades y mejora
optimizacion. continuidad del negocio. de la resiliencia operativa.
Operacion optimizada: Seguridad y cumplimiento: Empoderamiento del
Parches y actualizaciones Gestidn de accesos ) B per;onal:
programados y seguros; controlada, auditorias Liberacion del equipo F*e
respaldos automatizados simplificadas y garantia de DBA de tareas rutinarias
y con recuperacion cumplimiento con para enfocarse en

probada. normativas clave. iniciativas estratégicas.

¢Por qué elegir a IPCom?

IPComMx se diferencia
por su propuesta integral
gue aborda los problemas
reales de los equipos de
DBA, alinedndose con los
objetivos de negocio,
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L. A Automatizaciéon Observabilidad Avanzada: Resiliencia y Cumplimiento:
cu mpllmlento y continui- de Tareas Criticas: Dashboards e indicadores Alineacién con ISO 27001,
dad operativa. Sus pilares Minimiza el riesgo operativo al para anticipar fallos, justificar COBIT, ITIL, y regulaciones
distintivos son: automatizar procesos como la operacién y facilitar como CNBYV, GDPR,
parches, respaldos y limpieza auditorias. incluyendo DRPs probados.
de datos.

iContactenos

contacto@ipcom.com.mx @'1PComMx WWW.ipCom.com.mx



Gestion del ciclo de vida de las bases de datos

Ciclo de vida

Instalacion
Configuraciéon
Mejora continua
Mantenimiento

Metodologia
Yy procesos

Automatizacion del
aprovisionamiento.

Automatizacion del
mantenimiento:
Backups, actualizacio-
nes, pedidos del
servicio y controles de
cambio.

Metodologia

Seguridad
y control

Actualizaciones

generales de seguridad.

Sistemas para la
deteccién de intrusos y
amenazas.

Auditorias a nivel de
sistema operativo y
bases de datos.

SRE bases
de datos

Rendimiento -> Tunning

Monitoreo y obsevabili-
dad.

Identificacion y reaccion.

Entrega de un
plan de mejora
con métricas

Simulaciéon de
escenarios de
resiliencia

Activacion de
dashboards de
observabilidad

43 | Metodologia

o)
disefio de

soluciones
automatizadas

Alineacion
estratégica
con objetivos
de negocio

iContactenos

contacto@ipcom.com.mx

@1PComMx

Evaluacion
4 inicial

Identificacion

de riesgos

WWW.ipcom.com.mx



